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Oggetto:
Certificazione IT Administrator per i corsisti FORTIC C1.

Il corso di formazione ForTIC C1 e il profilo EUCIP IT Administrator
presentano delle affinita, tali da permettere la valutazione sulla opportunita
di intraprendere una ulteriore formazione per il conseguimento della

certificazione EUCIP IT Administrator.

La formazione del profilo C riguarda, di fatto, un "superuser”. | compiti di

questo utente-avanzato si possono ricondurre a tre tipologie:

= amministrare sistemi di modesta complessita, tipicamente personal
computer collegati in rete locale con tipiche configurazioni client-
server;

= fare da interfaccia con gli specialisti per i problemi di tipo
corrente;

= supportare i decisori scolastici nelle scelte connesse con I'lCT e in

particolare Internet.

Riferendosi piu concretamente al profilo IT Administrator, possiamo
affermare che i cinque moduli sono tutti coperti parzialmente, con la

prevalenza dei moduli 3 e 4.

Notiamo innanzitutto alcune differenze di impostazione fra i profili:

= la descrizione del profilo C e per obiettivi, mentre quella IT
Administrator & per conoscenze;

= l'approccio fra il problema lato client e lato server & diverso.
Soggiacente ai profili FORTIC c'e infatti un'idea di complessita
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crescente dal client al server che non trova corrispondenza
nell'impostazione IT Administrator. Questo puo essere, in termini
generali, uno dei punti di maggior confusione;

l'attivita riconducibile alla gestione e al troubleshooting ha nel
percorso C un modulo dedicato;

del modulo 4 di IT Administrator non e presente tutta la parte

strettamente teorica.

Nella seguente Tabella viene presentato il confronto dettagliato fra i

singoli task dei due profili, con una possibile mappa delle parziali

corrispondenze fra i vari moduli delle varie certificazioni ECDL e il

percorso formativo C.

Confronto dettagliato fra i singoli task dei due profili, con una possibile

mappa delle parziali corrispondenze fra i vari moduli (disponibili

scaricando il syllabus dal sito eucip.itiseuganeo.it) delle varie

certificazioni IT Administrator e il percorso formativo C.

1.

Hardware
e 2¢e4
Operating System
o 2,3,4e12
Network Services
o 3e4
Network Expert User
e 4el2inparte
Security
e Cenni in diversi moduli
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